KiMLIK DOGRULAMA
SURECINDEK(
DEGISIKLIKLER

Dogrulanma Sureci Hakkinda Yonetmelik kapsaminda 25.06. 2026
tarihi itibariyle yarurluge girecek degisiklikler mevcuttur.
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Yonetmelikte
Temel Degisiklikler
Neler?
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YOnetmelikte
Temel Degisiklikler
Neler?

BTK tarafindan yapilan degisikliklerle elektronik haberlesme
hizmetlerine iligkin abonelik ve bagvuru iglemlerinde kullanilan

kimlik dogrulama yéntemileri guncellendi.

DUzenleme kapsamindag;

® Elektronik kimlik belgelerinin tanimlari yeniden duzenlendi.

® Yabanci uyruklu kisilere yonelik yeni dogrulama yontemleri getirildi.

* Goc Idaresi Baskanli@i ve Disisleri Bakanhg dogrulama sureglere
dahil edildi.

® Gorantult dogrulama ve yakin alan iletisimi (NFC) kullanim alanlari
genigletildi.

* Kimlik dogrulamada kullanilacak veri ve teknik kriterler guncellendi.
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Tanim
Degisiklikleri




ARKSIGN=—R

TEKB YAKB

Temasli lletisim Kabiliyetini Haiz Yakin Alan iletisimi Kabiliyetini Haiz

Elektronik Kimlik Belgesi Elektronik Kimlik Belgesi )
ISO/IEC 7816 uyumlu cip igerir. NFC desteklidir. |
Temasli kart okuyucu ile kullantlir. ICAO 9303 standardina uygundur.
En az EAL4+ gUvenlik seviyesine Temassiz dogrulama yapilabilir.
sahiptir. En az EAL4+ guvenlik seviyesine
Resmi kimlik veya uluslararasi sahiptir.

seyahat belgesi niteligindedir.




Yeni Kimlik
Dogrulama Yontemleri

Basvuru sahibinin kimlik dogrulama iglemi bu
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Yonetmelige uygun olarak;

®* e-Devlet Kapisi,

®* YAKB ile birlikte yapay zekd veya yetkili marifetiyle
goruntult dogrulama,

® TEKB ile birlikte PAJES olusturma,

® Yuz yuze kanallarda basvuru sahibinin kimlik belgesi ile
birlikte isleme 6zgulenecek video goruntust alma,

® GOo¢ Idaresi Baskanhgi

yontemleri vasitasiyla yapilabilir.



------- _ ARKSIGN=R

e-Devlet Uzerinden
Dogrulama

\\* e-Devlete giriste asagidaki yontemler kaldiriimistir.
vy \
\\ . |

® Guvenli elektronik imza,
* Internet bankacihg,

—_— ®* Mobil bankacilik,
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TEKB + Sifre

YAKB + NFC dogrulamasi + e-Devlet sifresi
YAKB ya da TEKB'ye sahip olmayan yabanci
uyruklu basvuru sahibi Digisleri Bakanlgindan

dogrulaoma + e- Devlet sifresi

lle giris yapabilecektir.
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Yenl Eklenen
Yontem

Yabanci Misyon Kimlik Karti sahibi

yabancilarin:

® e-Devlet Sifresi

® Disisleri Bakanligr dogrulomasi

ile islem yapabilmesi saglanmistir.
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en Yontem

anligi Dogrulamasi

Elektronik kimlik dogrulama 6zelligi olmayan yabancilarin kimligi;

Go¢ idaresi Mobil Uygulamasi Gzerinden

Giris yapllir.
Kimlik bilgileri gosterilir.
Canli yaz goruntusd alinir.

Resmi kayitlardaki fotograf ile karsilastirilr.

Onay alinir.

Sonuc: Kimlik dogrulamasi tamamlanir.
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Aktivasyon Yontemi
e-Devlet Kapisi
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Deviet Kapisina

SIr

Ana ekranda sag Ust alandan “Girig Yap” P

butonuna tiklanir

e-Devlet Kapisi ile bilgi ve belgelerinize tek noktadan ulasabilir, bagvuru islemlerinizi hizla gergeklestirebilirsiniz

e-Hizmetler Kurumlar

Universiteler
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viet Kapisina

~d ¥
I @
I @

e-Devlet girisiicin “T.C. Kimlik No” ve “

e-Devlet Kapisi @) e

e-Devlet Sifresi” ile sisteme giris yapllir.

e-Deviet Sifresi Elektronik Imza Internet Bankacihid: Digjer Yontemler

T.C. Kimiik Numaranizi ve e-Deviet Sifrenizi kullanarak kimliginiz dogrulandiktan sonra isleminize
kaldiginiz yerden devam edebilirsiniz. e-Devlet Sifresi Nedir, Nasil Alinir?

* T.C. Kimlik No

e-Devlet Sifresi

* e-Deviet gifrenizi unutmamiz durumunda dogruladiginiz cep

telefonunuzdan yenileme islemi yapabilirsiniz.

Sifremi Unuttum



"""" = ~ Islemleri — NFC" segilir

Arama kutusuna bir sehir Aranan Kelime Siralama

ismi gibi sorgular e-Kayit Basvurusu Onay islemleri Sik Kullanima Gore  ~
girerek.dogrudan ligili

hizmete ulasabilirsiniz.
| Tiim Sonuglar (9)
e-Hizmetler (9)

Kurum Portallar (0)

Belediye Hizmetleri (0) Toplam 9 kayit bulunmustur.

Kurumlann Sundugu

(0) https://veww.bulld.turkiye gov.tr/btk-e-kayit-basvurusu-onay-islemleri-gercek-kisi-operator

Kurum Adinda Ara (0) & Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu/e-Kayit Bagvurusu Onay Islemleri (TGzel Kisi) (Operatér)

Belediye Adinda Ara (0) https:/mww.build.turkiye gov.tr/btk-e-kayit-basvurusu-onay-islemleri-tuzel-kisi-operator

Icerikler (0) & Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu/e-Kayit Basvurusu Onay Islemleri - NFC

https:/mww.build.turkiye.gov.tr/btv-e-kayit-basvurusu-onay-islemleri-nfc

& Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu/Yabanailar igin e-Kayit Bagvurusu Onay Islemleri

https:/mww.bulld.turkiye gov.tr/btv-yabancilar-icin-e-kayit-basvurusu-onay-islemleri

Arama
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Arama ekrani sonuclarindan “e-Kayit Bagvuru Onay
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me [ Saglayici
<lollagl

(] Biigi Teknolojileri ve lletigim Kurumu
I ; e-Kayit Basvurusu Onay slemleri - NFC

“isletme [ Saglayici Tipi” ve “isletme /

[ ] L]
S n Bu hizmet Bilgi Bu hizmet ile; "Elektronik Haberlesme Sektortnde Basvuru Sahibinin Kimliginin Dogrulanma Sureci Hakkinda Yonetmelik”
G d I C I S e I I r Teknolojileri ve iletisim kapsaminda isletmecilere / hizmet saglayicilara iletilen ve yonetmelik kapsamina giren bagvurularinizi kimliginizi dogrulayarak
Kurumu isbirligi e e- onaylayabilirsiniz.
Deviet Kapisi altyapist

Gzerinden sunulmaktadir.

sletme / Saglayici Segimi

*|sletme / Saglay:c: Tip!

Seginiz

*lsletme / Saglayic

Seciniz - ’:t "
~

Seciniz

etme

Seciniz
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tme [ Saglayici
ecimi

f Bilgi Teknoloj e |letisim Kurumu . —,
; e-Kayit Bagvurusu Onay Islemleri - NFC Bja e *3

veya iptal edilecek basvuru secilir

Sorgulanan basgvurulardan onaylanacak ,

Kurumu isbirligi ile e-
Devlet Kapisi altyapist

RN SUNGITAKAE T.C. Kimlik Numarasi \K
Adi Soyadi Test_Ad 3 Test_Soyad
Cep Telefonu Numarasi 5555555555
E-Posta Adresi test@test.com

isletme 7 Saglayici Ad

Elektronik Haberlesme Sektorunde Bagvuru Sahibinin Kimliginin Dogrulanma Sured Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda
isletmecilere/hizmet saglayicilara ilettiginiz abonelik sozlesmesi, numara tagima, iSS degisikligi, nitelikli elektronik sertifika
(e-imza), kayith elektronik posta (KEP) veya SIM degisikligi bagvurulariniz asagida listelenmektedir.

Hizmet Tipi| Tomi -
Bagvuru Hizmet = e Onaylama Bagvuru
Bagvuru Numarasi § g Hizmet Tipi ‘y. ¥ Agiklama Islem
Tarihi Numarasi Tarihi Durumu
085 02/06/2026 5 ':'"b” 1“3??:"']2() S”:Y :em | IO'“Y“ I
izmeti (2G,3G,4.5G) ekliyor esis | ptal Et l

'084 02/06/2026 5
! il i Hizmeti (2G,3G,4.5G) Bekliyor Tesis

Mobil Haberlesme Onay Yeni
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me [ Saglayici
lodlng]

Secilen bagvuru onay kutucugu isaretlenip

| EigiTeknoloj sim f . e .
lllb e-Kayit Bagvurusu Onay Islemleri - NFC B Qa & Lot ] e

Fatura 1ipit SMS Fatura

Islem Belgesi PDF Adresi

Ticari lleti Bilgilendirmesi Reddedildi Mi?

“Onayla” butonu ile devam edlilir.

Hayir

Kullanim Detay: (Ayrintili Fatura) Gelsin Hayir

Yurt diginda Arama Yapmaya Agtk Olsun Evet

Yurt digina Yapilan Aramalara Agik Olsun Evet

Hattim 888/898 Ozel Icerikli Hizmetlere Agik Olsun Hayir

Numaram Rehbere Gegsin Evet

Sadece 2N Hizmetlerinden Yararlanmak Istiyorum Hayir

Sadece 3N Hizmetlerinden Yararlanmak Istiyorum Hayir

Kisisel Verilerimin Islenmesine Izin Veriyorum Evet

mkanda yer verilen bilgilerim / tercihlerim dogrultusunda iletmeci / hizmet saglayia tarafindan hazirlanan Yeni Tesis
oneligi islem belgesini ve kimligimin dogrulugunu onaylyorum,

Bu garti kabul etmediginiz takdirde isleme devam edemezsiniz
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tme [ Saglayici
ecimi

Kimlik Karti veya Pasaport secim

d p I I I r Teknolojileri ve lletisim
L]

Kurumu isbirligi ile e-
Deviet Kapisi altyapist
Gzerinden sunulmaktadir.

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu uyarinca elektronik haberlesme hizmetlerine konu abonelik sézlesmeleri igin
basvuru sahiplerinin elektronik kimlik dogrulama kabillyetini haiz (temash veya temassiz ¢ipli) kimlik belgelerinin
bulunmas gerekmektedir. Tark vatandaslarinin kimlik kartinin kaybi veya degistirilmesi nedeniyle verilen 5490 sayili Nafus
Hizmetleri Kanununun 41 inci maddesinin yedindi fikrasinda yer alan “gecici kimlik belgesi"ne sahip oldugu durumlarda
hizmet almak istedigi isletmeciye bagvurmasi gerekmektedir.

o Mavi kartlilarin da bu hizmet Gzerinden islem yapabilmesi icin elektronik kimlik dogrulama kabiliyetini haiz yeni tip Mavi
Kart'a sahip olmalan gerekmektedir. Aks| halde yabana ulke pasaportlan Ile “Yabancilar icin e-Kayit Bagvuru Onay”
zerinden bagvuru islemlerini gerceklestirmeler| gerekmektedir.

Gipli kimlik belgesinin cipinin galismamasi/dusmesi/zarar gormesi vb sebeplerle cipinin okunamadig durumlarda
igleminize devam edilemeyecektir. Bu durumda kimlik belgeleri icin Nufus Mudurluklerine/ Turkiye Cumhuriyeti
Konsolosluklarina basvurulmasi gerekmektedir.

Kimlik Kart: / Pasaport Bilgileri

*Kimlik Tipi Seginiz
Cipli T.C. Kimlik Kart: (TCKK) / Mavi Kart

Cipli T.C. Pasaportu (Tum Tipler)

Cipli T.C. Kimlik Kart: (TCKK) / Mavi Kart

Cipli T.C. Pasaportu (Tum Tipler)
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>2CIM

e-Kayit Ba‘;vurusu Onay islemleri - NFC

Uyarilar sonrasi Karekod olusturulur. |

A
v

Kurumu isbirligi ile e-
Deviet Kapisi altyapisi
Uzerinden sunulmaktadir.

Olusturulan Karekod mobil uygulama

NFC ile Kimlik Dogrulama islem Adimlari

oo ° °
u Z e r I n d e kl kd r q ko d O k u t m G Ve S O n rd S I n d G . 1. e-Devlet Kapisi mobil uygulamasinda giris ekranindaki KAREKOD OKUT dugmesine basiniz.
. ) 2. Karekod okutmaya baslamak igin agilan ekrandaki "KAREKOD OKUT" digmesine basiniz.
3. Kameraniza agagidaki karekodu okutunuz,
4. Karekod okunduktan sonra dogrulama Islemine mobil uygulama ekranlar: Gizerinden devam ediniz.

NFC dogrulama yapilir.

Yeni Karekod Olusturma

Karekod okunduktan sonra mobil uygulamada islemi tamamlayamazsaniz “KAREKODU YENILE” butonunu kullanarak yeni
karekod uretebilirsiniz.
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Telefon Uzerinden
NFC Dogrulama
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Telefon Uzerinden NFC Dogdrulama

Telefon ile dogrulama asamalari asagida sirasiyla gosterilmigtir.
Ana ekranda “Karekod Okut” ile NFC dogrulama sureci baslatiimaktadir.

13:25 0 ol T -
-°- 3 Karekod Okutun Kimlikle Dogrulama
Kimlik Karti ile Kimlik Dogrulama
o Kimlik Kartinizi tarayarak veya kimlik bilgilerinizi
= : mi igin
tu"k'ye'gg.X:Eﬁ pasapo ilgilerin
2 nuz
= * dikka
Merhaba
Test Ad
Test_Soyad

Giris Yap

KIMLIK KARTINIZI TARATIN

(oo BILGILERINIZI MANUEL OLARAK GIRIN
(o]
L% C Karekod Okut YARDIM
> E
& 3,
Hava Dur Nobetci Eczan: Acil Tof
Sorgulama Alanl

L

™ TURKSAT
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Telefon Uzerinden NFC Dogdrulama

Telefon ile dogrulama asamalari asagida sirasiyla gosterilmigtir.
Ana ekranda “Karekod Okut” ile NFC dogrulama sureci baslatiimaktadir.

3 = - 3 -
llllllllll grulama Kimlikle Dogrulama
lllllllllllllllll gilerinizi Kontrol Edin
dogru olarak
giriniz ve kimlik dogrulama iglemine dev am ediniz . KiMLiK BIiLGILERIM

LLLLLLLLLLLLLLLLL Fasapor umazast
Dogum Tarih
Son Gegerlilik Tarih




A4

ARKSIGN=R

Telefon Uzerinden NFC Dodrulama

13:25 8

Telefon ile dogrulama asamalari asagida sirasiyla gosterilmigtir.

Ana ekranda “Karekod Okut” ile NFC dogrulama sureci basglatiimaktadir.

Kimlikle Dogrulama

Tarama i¢in Hazir
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fon Uzerinden
Dogrulama

NFC Dogrulamasi sonrasi Onayla servisi

] Bilgi Teknolojileri ve lletigim Kurumu
lll; e-Kayit Bagvurusu Onay Islemleri - NFC

Bu hizmet Bilgi
Teknolojileri ve iletisim

Kurumu igbirligi ile e-

Deviet Kapisi altyapisi

uzerinden sunulmaktadr. NFC Siireci:

calismakta ve servis cevabi ile NFC okutma

Asagidaki uyan NFC surecinde telefon dogrulamasiyla ilgili bilgi vermektedir.

cevabl ekrana yansimaktadir.

@ rcile kimiik dogrulama isleminiz basaril bi sekilde tamamlanmstr.

Bagvuru SUreci:

Bagvuru surecinizle ilgili bilgi agagida yer almaktadir. Eger bagvurunuz baganil ise yukaridaki “Bagvurulanm® butonuna tiklayarak
sureci takip edebilirsiniz.

O Islem Basarili
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Aktivasyon Yontemi
Mobil Uygulama
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| Uygulamallle
vasyon

Odeme sonrasi aktivasyon yénteminizi

o Odemeniz basariyla tamamlandi.

Mobil Uygulama olarak se¢in ve devaomet & o

\amlayabilirsiniz. Kimlik dogrulama islemi tamamlandiktan sonra

butonuna tiklayin.

dogrulama
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gulamallle
asyon

Arkimza: Kolay, glivenli
e-Imza

: Yenilikler

® Acllan ekrandaki QR kodu telefonunuzdan okutun. (s

Onizleme

Uctan Uca
KuSlirsuz
® Telefonunuza uygun uygulama magazasina

yonlendirileceksiniz.
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Aktivasyon

Acilan Arkimza uygulamasinda sag Ustte bulunan

sertifikanizi aktif edin butonuna tiklayin.

. Takiminiza Ozel
e-imza Deneyimi
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Aktivasyon

Kisisel verileri koruma kanunu metni, sertifika hizmet
sozlesmesi ve kisgisel verileri koruma kanunu acik riza

onayi secimlerinizi yapin ve devam butonuna tiklayin.
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Mobil Uygulama lle
Aktivasyon

T.C. Kimlik numaranizi veya pasaport

numaranizi girin
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Mobil Uygulamallle
Aktivasyon

® Telefon numaraniza génderilen SMS onayinizi kontrol edin

® 6 haneli dogrulama kodunu ilgili alana girin

] <cei ARK/IMZA

[ sws onop

Wwaton C55 0= 001 Numaral cop tolIcnuna olen
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Mobil Uygulamallle
Aktivasyon

® Mevzuat geregi sertifikanizin akill karta yukleme

~ islemi sonrasi 3 saat iginde aktif olacaktir.

L5 e=maoll &gl

® Sertifikanizi acil olarak kullanmanizi gerektirecek
bir zorunluluk var ise sebebini girerek sertifikanizin

hemen aktif oimasini talep edebilirsiniz.

® Uygun olan secimi yapin ve devam edin.
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Mobil Uygulama lle
Aktivasyon

Dogrulama yénteminizi T.C. Kimlik Karti veya Pasaport

olarak secin ve devam et butonuna tiklayin.

Turkiye Cumhuriyeti
Kimlik Karts

Fasaport Seginiz
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Mobil Uygulama lle
Aktivasyon

Turkiye Cumhuriyeti Kimlik Kartinizi hazirlayin.
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Mobil Uygulama lle
Aktivasyon

- ‘:\
-

—
N

Kiml

o w o

|g|n|z on yuzunu c;evmn Ve Or

ta alana yerlestirerek
kameraya okutun.
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a=——_  Mobil Uygulamalie

ARK|IMZA

Aktivasyon
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Kimliginiz arka yazunu ¢evirin ve orta alana yerlestirerek
kameraya okutun.
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Mobil Uygulama lle
Aktivasyon

NFC kimlik kontrolu igin kimlik kartinizi cihazin en Ust

kismina yerlestirin. Taramanin gerceklesmesini bekleyin.

Taramaigin Hazir  *




Mobil
Uygulamal lle
S Aktivasyon

Canlilik kontrolU i¢cin yazandzd

o w o

ekranda gosterildigi sekliyle saga ve

sola cgevirin.
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Mobil Uygulama lle
Aktivasyon

Sozlesme onayini gézden gecirin ve onayliyorsaniz

okudum onayladim butonuna tiklayin.




Dogrulama Dilini Seciniz

Turkce Ingilizce

SAYGIN olarok 1234 numaralt
gfm.," Amnelektronik Imza sertifika Uretim
igin kimiigimin dogrulanmasini
2306.2026 1400

itibanyla onaylyorum.
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Mobil

Uygulama lle

Aktivasyon

Dogrulama dili segciminizi yapin ve
ekrandaki metni sesli okuyarak

dogrulamanizi yapin.



Mobil Uygulama lle
Aktivasyon

Kimlik dogrulama igleminiz basarili sekilde

gerceklestirilmistir.

Dogrulama adimlarinda bir problem yasarsaniz

dogrudan musteri temsilcisine aktarilacaksiniz.




—
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